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Orostelefonen okar tillgangligheten

Radda Barnens Orostelefon har sedan starten i februari 2017 hanterat
sammanlagt 81 drenden som ror oro for valdsbejakande extremism.
Vanligaste uppringaren ar en foretradare fran skola, kommun, eller
civilsamhdllesorganisation som ringer for att fa rad och stod nar det finns oro
for att en person haller pa att radikaliseras. For att 6ka tillgangligheten
utokar Radda Barnen nu verksamheten och haller Orostelefonen 6ppen dven
kvallstid. Dessutom startas ocksa Oroschatten med samma
verksamhetsinriktning.

- Orostelefonen har funnits pa dagtid, men nar vi nu 6ppnar aven pa kvallstid
och med chattmojlighet hoppas vi kunna bli mer tillgangliga for att unga ska
kontakta oss direkt. Hittills ar det manga vuxna som ringer om unga, och da



tror vi att det finns ett behov aven bland unga att prata om oro eller
funderingar kring valdsbejakande extremism, sager Ola Mattsson, chef for
Sverigeprogrammet pa Radda Barnen.

Oroschatten kommer att vara 6ppen pa kvallstid kl 18-22 mandagar,
onsdagar och fredagar. Precis som vid samtal till Orostelefonen ar den som
chattar helt anonym. | samband med chattens oppnande barjar ocksa
Orostelefonen att halla kvallsoppet pa samma tider som chatten. Oroschatten
nas pa www.raddabarnen.se/oroschatten.

Sedan Radda Barnen tog over driften av Orostelefonen den 1 februari 2017
har telefonen hanterat sammanlagt 81 arenden som handlat om oro kopplad
till valdsbejakande extremism. 59 av dessa arenden startades for att externa
aktorer, dvs personal i skolor, kommuner, civilsamhallesorganisationer med
flera, ringt in om en oro. 18 arenden har startats for att inringaren uttryckt
oro for en van eller anhorig, och 4 arenden har startats da personer som
sjalva var involverade i valdsbejakande, extremistiska rorelser ringt och bett
om stod att lamna dessa.

- Att sa stor andel av samtalen handlar om att ge stod till personer som
sjalva arbetar med barn och unga visar att manga har stort fortroende for oss.
Och det ar ocksa i linje med var ambition nar vi startade den har
verksamheten, att vi skulle vara en stodjande funktion hellre an en
larmtelefon som det tidigare ibland beskrevs som, sager Ola Mattsson.

Alla som hor av sig till Orostelefonen eller Oroschatten erbjuds uppfoljningar
och ytterligare stod. Stodet gar sa langt inringaren vill och sekretessen
tillater for att hjalpa. | majoriteten av arendena gors nagon form av
uppfoljning.

Basfakta om Orostelefonen och Oroschatten

Orostelefonen mot radikalisering ar en nationell stodtelefon som drivs av
Radda Barnen och erbjuder professionellt samtalsstdod helt anonymt och
kostnadsfritt. Telefonen nas pa nummer 020-100 200 pa vardagar 9.00-16.00
(lunchstangt 12-13) samt kvallstid pa mandagar, onsdagar och fredagar
18.00-22.00. Numret pa den som ringer ar dolt for den som svarar och
samtalet syns inte heller pa telefonrakningen. Bade barn och vuxna kan ringa.
Fran och med den 28 augusti gar det aven att chatta anonymt med
samtalsstodjarna pa Radda Barnen. Chatten ar 6ppen kvallstid pa mandagar,


http://www.raddabarnen.se/oroschatten

onsdagar och fredagar 18.00-22.00 och hittas pa
www.raddabarnen.se/oroschatten.

Den som kontaktar telefonen eller chatten erbjuds vagledning nar de
upplever att en anhorig eller van dragits in eller ar pa vag ini en
valdsbejakande extremistisk rorelse. Det ar mojligt att fa stod pa flera sprak.
Det ar ocksa mojligt att fa hjalp till ytterligare stoéd i kommunen dar man bor.

Mer information om Orostelefonen och Oroschatten finns pa

www.raddabarnen.se/orostelefonen respektive
www.raddabarnen.se/oroschatten.

For mer information eller intervjuer kontakta pressansvarig Anders Maxson,
08-698 67 55, anders.maxson@rb.se

Rddda Barnen dr en politiskt och religiost obunden folkrorelse med verksamhet
bdde i Sverige och internationellt. Med Barnkonventionen som grund arbetar vi
for att barn ska fd det battre och for att barns rdttigheter ska respekteras.

Folj oss pa:

Twitter

Facebook

Bloggen - Barnrattskampe

Youtube
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Kontaktpersoner

Radda Barnens pressjour
Presskontakt
Q Tillganglig for journalister mellan klockan 08.00 och 20.00.
press@rb.se
08-698 90 90

Anne Thorngren
Presskontakt
Pressekreterare
Svenska fragor
anne.thorngren@rb.se
0723-57 67 56

Asa Runstrom Awad
Presskontakt
Pressekreterare
Internationella fragor
asa.runstrom.awad@rb.se
0733-55 34 33

Oskar Kollberg
Presskontakt
Pressekreterare
Internationella fragor
oskar.kollberg@rb.se
0733 55 34 15

Oscar Nelson

Presskontakt

Pressekreterare

Presskontakt till generalsekreterare Asa Regnér
oscar.nelson@rb.se

072-454 54 85
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